Allgemeine Reisebedingungen der B2C
Travel GmbH

1. Anmeldung/Reisebestatigung

Mit der Reiseanmeldung bietet der Kunde der B2&dlr&mbH (nachstehend B2C) den
Abschluss eines Reisevertrages verbindlich an Abraeldung kann schriftlich, mtndlich,
telefonisch, per Telefax oder auf elektronischeng\{EeMail, Internet) erfolgen. Der
Reisevertrag kommt mit der Annahme durch die B2€ande. Uber die Annahme, fiir die es
keiner besonderen Form bedarf, wird der Kunde &bkthi oder per E-Mail durch eine
Reisebestatigung/Rechnung informiert. Weicht dbalhder Reisebestatigung/Rechnung
vom Inhalt der Anmeldung ab, so liegt ein neuesekag der B2C vor, an das die B2C fur
die Dauer von 10 Tagen gebunden ist.

2. Zahlung

Mit Erhalt der Reisebestatigung und Aushandigurgg®ieherungsscheines wird eine
Anzahlung in Hohe von 30 % des Reisepreises, miadsgedoch 25,— €pro Person fallig.
Abweichend gilt beim AIDA VARIO Tarif 35%. Die Remthlung ist 30 Tage vor Reiseantritt
zu leisten, sofern die Reise nicht mehr aus defifiar 7 und 8 genannten Griinden abgesagt
werden kann. Zahlungen haben unter Angabe derealReisebestatigung ersichtlichen
Rechnungsnummer zu erfolgen. Zahlungen ohne dieskriRngsnummer kénnen nicht als
Erfillung angesehen werden. Die auf den Reisepgedesteten Zahlungen sind gemal 8651
k BGB insolvenzgesichert. Gehen die Anzahlung uthel/&Restzahlung nicht

entsprechend den vereinbarten Zahlungsfristerigidie B2C berechtigt, nach Mahnung mit
Fristsetzung vom Reisevertrag zurickzutreten umifeZiffer 5.1 Rucktrittskosten zu
berechnen. Die Reiseunterlagen werden, nach vadlgér Zahlung, 10 — 14 Tage vor
Reiseantritt ausgehandigt.

Bei Anmeldungen ab 30 Tage vor Reiseantritt istZdiblung des gesamten Reisepreises
sofort mit Erhalt der Reisebestatigung fallig. Biesten fir alle tber die B2C gebuchten
Reiseversicherungen werden zusammen mit der Anzghiéllig. Abh&ngig von der
Zahlungsart kbnnen Transaktionskosten anfallen.

3. Leistungen

Welche Leistungen vertraglichen vereinbart sindildrsich aus den
Leistungsbeschreibungen im Katalog bzw. dem bezg&eiseangebot bzw. in der
Reisebestatigung. Die im Katalog oder ggf. im gédeoten Reiseangebot enthaltenen
Angaben sind fur die B2C bindend. Die B2C behdlh $#doch ausdricklich vor, dem
Kunden vor Vertragsschluss berechtigte Leistungd-Rreisénderungen zu erklaren. Eine
vorvertragliche Preisanderung kann insbesonderé#genden Grinden notwendig
werden:



1. aufgrund einer Erhéhung der BeférderungskostenAtdgaben fir bestimmte Leistungen
wie Hafen- oder Flughafengebiihren oder einer Andgden fir die betreffende Reise
geltenden Wechselkurse nach Veroffentlichung ddal&ges,

2. wenn die vom Kunden gewlinschte Pauschalreiseurahdlen Einkauf zusatzlicher
Kontingente verfiigbar ist.

3.1

Die B2C weist darauf hin, dass insbesondere im t8tflurgbereich Anderungen der
Abflugzeit, Verspatungen sowie Anderungen der Keefiihrungen nicht immer vermieden
werden kénnen. Hierbei kann es dazu kommen, dadsuwhele am Zielort erst am Tag nach
dem eigentlichen Reiseantritt eintrifft. EventugBewahrleistungsanspriiche bleiben
unberuhrt, insbesondere soweit die geandertendrgjeh mit Mangeln behaftet sind.

3.2

Maf3gebend ist das Alter des Kindes bei Reisearithithbhangig davon, ist jedes mit reisende
Kind und dessen Alter bei der Buchung anzu geben.

3.3

Die B2C bemduht sich, Sonderwiinsche, die nicht mRigseausschreibung aufgefihrt sind,
im Rahmen des Moglichen zu entsprechen. Die tatshehErfillung des Sonderwunsches ist
jedoch nicht verbindlich.

3.4 Reiseverlangerung

Eine Verlangerung des Aufenthaltes am Zielort istmach rechtzeitiger Absprache mit der
B2C-Reiseleitung bzw. der B2C-Vertretung bzw. deatéder moglich, sofern entsprechende
Unterbringungs- bzw. Ruckflugmoglichkeiten gegeberl. Gewilnschte Flugumbuchungen
im Zielgebiet sind je nach Verfiigbarkeit nur naeim geweiligen Tarifbestimmungen der
Fluggesellschaften moglich. Die Kosten fir einel&egerung oder Flugumbuchung sind vor
Ort zu zahlen.

4. Leistungs- und Preisédnderungen

4.1 Anderungen oder Abweichungen einzelner Reisedtiingen

Anderungen oder Abweichungen einzelner Reiselejgminies Reisevertrages, die nach
Vertragsabschluss notwendig werden und die voiBa€&r nicht wider Treu und Glauben
herbeigefiihrt wurden, sind nur gestattet, soweit/diderungen oder Abweichungen nicht
erheblich sind und den Gesamtzuschnitt der gebndRegse nicht beeintrachtigen. Eventuelle
Gewaéhrleistungsanspriiche bleiben unberihrt, salieegeanderten Leistungen mit Mangeln
behaftet sind. Die B2C verpflichtet



sich, den Kunden Uber Leistungsanderungen odereiahungen unverzuiglich in Kenntnis zu
setzen. Im Fall einer erheblichen Anderung einesemtlichen Reiseleistung ist der Kunde
berechtigt vom

Reisevertrag zurtickzutreten oder die Teilnahmeraer gleichwertigen Reise zu verlangen,
wenn die B2C eine solche Reise ohne Mehrpreise@inem Angebot anbieten kann.
Gegebenenfalls wird dem Kunden eine kostenlose dmimg angeboten.

4.2 Anderung des Reisepreises

Die B2C behadlt sich vor, den im Reisevertrag vdraiten Reisepreis bei einer Erhéhung der
Beforderungskosten, insbesondere die Luftverketusstoder die Treibstoffkosten, oder der
Abgaben fur bestimmte Leistungen, wie Hafen- odegtrafengebiihren oder einer
Veranderung der fur die betreffende Reise gelteMdenhselkurse, in dem Umfang zu
andern, wie sich deren Erhéhung pro Person bzwSiteplatz auf den Reisepreis auswirkt,
sofern zwischen Vertragsabschluss und dem

vereinbarten Reisetermin mehr als 4 Monate lietrerEalle einer nachtraglichen Anderung
des Reisepreises hat die B2C den Kunden unverhiiglétestens jedoch 21 Tage vor Reise
antritt, davon in Kenntnis zu setzen. Preiserh6bangach diesem Zeitpunkt sind nicht
zuldssig. Bei Preiserhhungen um mehr als 5 %eisKdnde berechtigt vom Reise vertrag
zurtckzutreten oder die Teilnahme an einer gleichgen Reise zu verlangen, wenn die B2C
in der Lage ist, eine solche Reise ohne Mehrpresssainem Angebot anzubieten.

4.3

Der Kunde hat die unter 4.1 und 4.2 genannten Ragahterztiglich nach der Erklarung der
Anderung oder Abweichung einzelner Reiseleisturapier des Reisepreises gegenuber der
B2C geltend zu machen.

4.4

Gemal 8§25 UstG wird die Margenbesteuerung durchgefu

5. Ricktritt durch den Kunden, Umbuchung,
Ersatzpersonen

5.1 Rucktritt durch den Kunden

Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn vom Reideag zurlcktreten. Mal3geblich ist der
Zugang der Rucktrittserklarung bei der B2C. Es weingpfohlen den Rucktritt schriftlich zu
erklaren. Tritt der Kunde

zurtick oder tritt die Reise nicht an, kann die B2Gatz fur die getroffenen
Reisevorkehrungen und Aufwendungen verlangen. Malghefir die Berechnung des
Ersatzes ist der Reisepreis unter Abzug der empaufwendungen und etwaige
anderweitige Verwendung der Reiseleistungen. Di€ Bat diesen Entschadigungsanspruch



zeitlich gestaffelt, d.h. unter Beriicksichtigung ti&he des Zeitpunktes des Rucktritts zum
vertraglich vereinbarten Reisebeginn in einem pnazaen Verhaltnis zum Reisepreis
pauschalisiert und bei der Berechnung der Entsghéadigewohnlich ersparte Aufwendungen
und gewdhnlich mdgliche anderweitige VerwendungenRkiseleistungen bericksichtigt.
Die Entschadigung pro Person in Prozent des Gesaisgp wird wie folgt be rechnet:

1. Rucktrittsgebuhren bei Flug-Pauschalreisen, PR&sen,
Bahn- und Buspauschalreisen:

Bis 30.Tag vor Reiseantritt 20 %

bis 22. Tag vor Reiseantritt 30 %

bis 15. Tag vor Reiseantritt 40 %

bis 9. Tag vor Reiseantritt 55 %

bis 2. Tag vor Reiseantritt 75 %

ab dem Tag vor Reiseantritt und bei Nichtantritt Reise 90 %.

2. Rucktrittsgebuhren bei Ferienwohnungen, Ferieséd:

Bis 45. Tag vor Reiseantritt 20 %

bis 35. Tag vor Reiseantritt 50 %

bis 2. Tag vor Reiseantritt 80 %

ab dem Tag vor Reiseantritt und bei Nichtantritt Reise 90 %.

3. Rucktrittsgebuhren bei Schiffs-Pauschalreisen:

Bis 30. Tag vor Reiseantritt 20 %

bis 22. Tag vor Reiseantritt 35 %

bis 15. Tag vor Reiseantritt 55 %

bis 2. Tag vor Reiseantritt 80 %

ab dem Tag vor Reiseantritt und bei Nichtantritt Reise 90 %.

4. Rucktrittsgeblihren bei Schiffs-PauschalreiserHualiland
America Line:

Bis 90. Tag vor Reisantritt 30 %

bis 60. Tag vor Reiseantritt 50 %

bis 30. Tag vor Reiseantritt 60 %

bis 15. Tag vor Reiseantritt 70 %

bis 2. Tag vor Reiseantritt 80 %

ab dem Tag vor Reiseantritt und bei Nichtantritt Reise 90 %.

5. Rucktrittsgebuhren bei Schiffs-PauschalreiserADA VARIO
Bis 30. Tag vor Reiseantritt 35 %
Weitere Fristen und Gebihren geman 5.1.3

6. Rulcktrittsgebuhren bei Nur-Flug-Buchungen:

Bei Stornierung vor Ausstellung des Flugtickets-25pro Person.

Bei Stornierung nach Ausstellung des Flugticket$ wor Reiseantritt bzw. bei
Nichterscheinen 100 % des Reisepreises. (Ticketsug. Low Costern wie TUIfly,
Germanwings 0. &. gelten bei Buchung

laut Fluggesellschatft als ausgestellt.)

7. Bei Sondergruppentarifen gelten gesonderte Rtisktbzw. Anzahlungsbedingungen.
Diese werden in den jeweiligen Ausschreibungen/elagen ausgewiesen.



8. Flugbausteine zu tagesaktuellen Preisen 100sRdisepreises. Die hier genannten
Bestimmungen zum Reiserticktritt gelten fur allederj soweit nicht aufgrund einzelner
Ausschreibungen abweichende

Regelungen festgelegt werden. Dem Kunden bleibhbsnommen, den Nachweis zu fihren,
dass die B2C kein oder ein wesentlich niedrige@8eh entstanden ist, als die von ihm
geforderte Pauschale.

Bereits ausgehandigte Linienflugscheine, Bahnfatekaund Fahrtickets missen bei einem
Reiserlcktritt unverziglich an die B2C zuriickgeayetverden.

5.2 Umbuchung

Anderungen hinsichtlich des Reisetermins, des Rigilse des Ortes des Reiseantritts, der
Unterkunft oder der Beforderungsart kénnen auf Whiikes Kunden nur nach Rucktritt vom
Reisevertrag und gleichzeitiger Neuanmeldung vaygenen werden. Die B2C kann im
Einzelfall auf das Stornierungsentgelt verzichtad entsprechend der nachstehenden Frist
ein Umbuchungsentgelt pro Person erheben:

Flug-Pauschal reisen, PKW-Reisen, Bahn- und Bugpailreisen, Schiffsreisen bis 30 Tage
vor Reiseantritt 30,— €. Zusatzlich ist B2C bergghtie tatsachlich entstandenen
Mehrkosten dem Kunden in Rechnung zu stellen. Anmutgswiinsche des Kunden, die nach
Ablauf der Frist erfolgen, kbnnen, sofern die Ddidtiung tberhaupt mdglich ist, nur nach
Rucktritt vom Reisevertrag zu den Bedingungen ge#ifi& 5.1 und durch Neuanmeldung
durchgefuhrt werden.

5.3 Ersatzperson

Bis zum Reisebeginn kann der Kunde verlangen, staisseiner Person ein geeigneter
Dritter in die Rechte und Pflichten aus dem Reideag eintritt. Die B2C ist berechtigt, die
tatsachlich entstandenen Mehrkosten in Rechnursgetien.

6. Nicht in Anspruch genommene Leistungen

Nimmt der Kunde einzelne Reiseleistungen infolgezgiiger Riickreise oder aus sonstigen
Grinden nicht in Anspruch, so wird sich die B2C den Leistungstragern um Erstattung der
ersparten Aufwendungen bemuihen. Diese Verpflichentéillt, wenn es sich um vdllig
unerhebliche Leistungen handelt oder wenn einetusty nicht moglich gemacht werden
kann.

7. Rucktritt und Ktindigung durch B2C

Die B2C kann in folgenden Fallen vor Antritt derifevom Reisevertrag zuriicktreten oder
nach Antritt der Reise den Reisevertrag kiindigen:

7.1 Rucktritt wegen Nichterreichens der Mindesttethehmerzahl



Bei Nichterreichen einer ausgeschriebenen Mindesttanerzahl ist die B2C berechtigt, die
Reise bis 30 Tage vor Reisebeginn abzusagen. émjédll wird die Rucktrittserklarung dem
Kunden unverziglich

zugeleitet und der Kunde erhalt bereits geleistatdungen zuriick.

7.2 Kindigung aus verhaltensbedingten Griinden

Wenn der Kunde die Durchfiuihrung einer Reise ungeéeimer Abmahnung der B2C
nachhaltig stort oder wenn er sich in solchem Mad$gagswidrig verhalt, ist die sofortige
Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt. KindigtBRe& deshalb den Vertrag, behélt die
B2C den Anspruch auf den Reisepreis; die B2C mishgedoch den Wert der ersparten
Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile anrechnesda, die er aus einer anderweitigen
Verwendung der nicht in Anspruch genommenen Legnangt.

8. Aufhebung des Vertrages wegen aul3ergewohnlicher
Umstande

Wird die Reise nach Vertragsabschluss wegen nmfaussehbarer hoherer Gewalt erheblich
erschwert, gefahrdet oder beeintrachtigt, so korsesvohl der Kunde als auch die B2C den
Vertrag kiindigen. Bei

Kindigung vor Reisebeginn erhélt der Kunde den ljeza Reisepreis unverziiglich zurtck.
Ein weiter gehender Anspruch besteht nicht. Die Ba@n jedoch fiir erbrachte Leistungen
ein Entgelt verlangen. Ergeben sich die genanntastéhde nach Antritt der Reise, kann der
Reisevertrag ebenfalls von beiden Seiten gekimgegtien. Die B2C kann fir die bereits
erbrachten oder zur Beendigung der Reise nochl@ingenden Leistungen eine
angemessene Entschadigung verlangen. Die B2Cr#fiehtet, die notwendigen
MalRnahmen zu treffen, falls der Vertrag die Ruc&lid#rung umfasst, den Kunden
zurtckzubefordern. Die Mehrkosten fiir die Ruckbaédung sind von beiden Parteien je zur
Halfte zu tragen. Im Ubrigen fallen die Mehrkostism Kunden zur Last.

9. Gewahrleistung/Schadenersatz

Wird die Reise infolge eines Mangels erheblich bachtigt, kann der Kunde den Reisepreis
mindern oder den Vertrag kiindigen. Die Kundigungist zulassig, wenn die B2C eine vom
Kunden bestimmte

angemessene Frist hat verstreichen lassen, ohnéeXalnleisten. Die B2C kann auch in der
Weise Abhilfe schaffen, dass dem Kunden eine gleéctige Ersatzreise angeboten wird.
Eine Fristsetzung entfallt, wenn Abhilfe unmdglishoder von der B2C verweigert wird oder
wenn die Kiindigung des Vertrages durch ein besesdateresse des Kunden gerechtfertigt
ist. Dartber hinaus kann der Kunde Schadenersagemiichterfullung verlangen.

10. Mitwirkungspflicht des Kunden



10.1 Mangelanzeige/Abhilfe

Wird die Reise nicht vertragsgemal} erbracht, so kizn Kunde Abhilfe verlangen. Der
Kunde ist aber verpflichtet, der B2C einen aufgetrten Reisemangel unverziglich
anzuzeigen. Unterlasst er dies schuldhatft, tmie &flinderung des Reisepreises nicht ein. Der
Kunde ist verpflichtet, seine Mangelanzeige unvglizti der Reiseleitung am Urlaubsort zur
Kenntnis zu geben. Ist eine Reiseleitung nicht &nden, sind etwaige Reisemangel
gegenuber der Zentrale der B2C mit nachfolgendechrift zu melden. Uber die
Erreichbarkeit der Reise leitung oder der B2C wied Kunde in den Reiseunterlagen
unterrichtet. Die Reiseleitung ist beauftragt, Alhilfe zu sorgen, sofern dies méglich ist. Sie
ist jedoch nicht befugt, Anspriiche des Kunden arkammen.

10.2. Gepéackverlust/Gepackbeschadigung/Gepéackverdpag

Gepackschaden oder Zustellungsverzogerungen bgigiden muss der Kunde unverziglich
an Ort und Stelle mittels Schadensanzeige (P di€t. yustandigen Fluggesellschaft melden.
Bei fehlender Schadenanzeige kommen Anspriiche imi@gtracht. Im Ubrigen ist der
Verlust, die Beschadigung oder die Fehlleitung Remsegepack der Reiseleitung oder der
ortlichen Vertretung der B2C anzuzeigen.

10.3 Reiseunterlagen

Der Kunde hat die B2C zu informieren, wenn er dfereerlichen Reiseunterlagen nicht
innerhalb der von der B2C mitgeteilten Frist erhalt

11. Beschrankung der Haftung
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Die vertragliche Haftung der B2C fur Schaden, dehinKorperschaden sind, ist auf den
dreifachen Reisepreis beschrankt, soweit ein Schagder vorsatzlich noch grob fahrlassig
herbeigefuhrt wird oder soweit die B2C fur den Sfgraallein wegen Verschuldens eines
Leistungstragers verantwortlich ist.

11.2

Die deliktische Haftung der B2C fir Sachschadeaustden dreifachen Reisepreis
beschrankt. Diese Haftungshdchstsumme gilt jevieikunden und Reise. Kommt der B2C
die Stellung eines vertraglichen Luftfrachtfihreus so regelt sich die Haftung nach dem
Montrealer Abkommen. Dieses Abkommen beschrandiemRegel die Haftung des
Luftfrachtfihrers fur Tod und Korperverletzung sewierluste und Beschédigungen von
Gepack. Kommt die B2C bei Schiffsreisen die Stejlemes vertraglichen Reeders zu, so
regelt sich die Haftung auch nach den Bestimmuidgsn Handelsgesetzbuches und des
Binnenschifffahrtgesetzes.



11.3

Ein Schadensersatzanspruch gegeniber der B2Gastéit beschrankt oder ausgeschlos sen,
als aufgrund internationaler Ubereinkommen odersaldhen beruhenden gesetz lichen
Vorschriften, die auf die vom Leistungstrager Zorgggenden Leistungen anzuwenden sind,
ein Anspruch auf Schadensersatz gegen den Leistdggsnur unter bestimmten
Voraussetzungen oder Beschrankungen geltend genvaotdén kann oder unter bestimmten
Voraussetzungen ausgeschlossen sind.

114

Die B2C haftet nicht fur Leistungsstorungen, Peessrund Sachschaden im Zusammenhang
mit Leistungen, die als Fremdleistungen lediglielmittelt werden und nicht Bestandteil der
vertraglichen

Reiseleistungen der B2C sind.

12. Ausschluss von Anspriichen und Verjahrung

Anspriche wegen nicht vertragsgemaler Erbringunidise hat der Kunde innerhalb eines
Monats nach vertraglich vorgesehener Beendigungrdiese gegentiber der B2C geltend zu
machen. Nach Ablauf dieser Frist kann der Kundepfinshe nur dann noch geltend machen,
wenn der Kunde an der Einhaltung der Frist gehinderden ist. Abweichend davon sind
Gepackverluste innerhalb von 7 Tagen und Gepagh&tmgen innerhalb von 21 Tagen nach
Aushéandigung zu melden. Vertragliche Ansprichekdeslen nach den 88 651c-f BGB mit
Ausnahme solcher Anspriche, die auf Ersatz einepdféoder Gesundheitsschadens wegen
eines von der B2C zu vertretenen Mangels geridutet auf grobes Verschulden der B2C
oder seinen Erfullungsgehilfen gestitzt sind, yega in 12 Monaten. Die Verjahrung
beginnt mit dem Folgetag, an dem die Reise denragrach enden sollte. Hat der Kunde
solche Anspriche geltend gemacht, so ist die Ver#hbis zu dem Tag gehemmt, an dem
der B2C oder dessen Haftpflichtver sicherer diephiashe schriftlich zuriickweist. Andere
Anspriche unterliegen den gesetzlichen Verjahruhgsten.

13. Pass-, Visa- und Gesundheitsbestimmungen

Die B2C wird deutsche Staatsangehdorige Gber Beatimgen von Pass-, Visa- und
Gesundheitsvorschriften vor Vertragsabschluss sébeés deren evtl. Anderungen vor
Reiseantritt unterrichten. Fir Angehorige andetaaten gibt das zustandige Konsulat
Auskunft. Die B2C haftet nicht fUr die rechtzeitigeteilung und den Zugang notwendiger
Visa durch die jeweilige diplomatische Vertretuagch wenn der Kunde die B2C beauftragt
hat, es sei denn, dass die B2C die Verzdgerung zu

vertreten hat. Der Kunde ist fur die Einhaltungaflir die Durchfihrung der Reise wichtigen
Vorschriften selbst verantwortlich. Alle Nachteilesbesondere die Zahlung von
Rucktrittskosten, die aus der Nichtbefolgung diagenschriften erwachsen, gehen zu seinen
Lasten; ausgenommen wenn sie durch eine schuldkalieh- oder Nichtinformation der
B2C bedingt sind.



14. Informationspflicht Uber die Identitat des
ausfuhrenden Luftfahrtunternehmens

Die EU-Verordnung verpflichtet die B2C, den Kunddyer die Identitat der ausfiihrenden
Fluggesellschaft samtlicher im Rahmen der gebudRtsse zu erbringenden
Flugbefdrderungsleistungen bei der Buchung zu mferen. Steht bei der Buchung die
ausfuhrende Fluggesellschaft noch nicht fest,tstiesB2C verpflichtet, dem Kunden die
Fluggesellschaft bzw. die Fluggesellschaften zineendie wahrscheinlich den Flug
durchfiihren wird bzw. werden. Sobald die B2C weiglche Fluggesellschaft den Flug
durchfuhren wird, muss der Kunde informiert werdéfechselt die dem Kunden als
ausfuhrende Fluggesellschaft genannte Fluggesaftschuss die B2C den Kunden tber den
Wechsel

informieren. Die von der EU-Kommission vero6ffentiie ,,Black List* unsicherer
Fluggesellschaften ist Gber die Internet-SeiteBf#E oder unter http://air-ban.europa.eu
aufrufbar.

15. Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen hat naibtUnwirksamkeit des gesamten
Reisevertrages zur Folge.

16. Rechtsanwendung/Gerichtsstand

Vertrags- und Rechtsverhaltnisse richten sich nactiséhem Recht. Gerichtsstand fur
Vollkaufleute, fur Personen die keinen allgemeiarichtsstand im Inland haben sowie fur
Personen, die nach Abschluss des Vertrages ihrégm¥ita oder gewodhnlichen Aufenthalt in
das Ausland verlegt haben oder deren Wohnsitz gel@dhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt
der Klageerhebung nicht bekannt ist, sowie fir klagegen die B2C ist Bonn. Dieses gilt
nur dann nicht, wenn internationale Ubereinkomma&imgend etwas anderes vorschreiben.

17. Versicherungen

Ausgenommen der gesetzlichen Insolvenz-Versicheming in den von der B2C
angebotenen Reisen keine weiteren ReiseversichemungPreis enthalten. Die B2C
empfiehlt dem Kunden jedoch den Abschluss einesdr@cktrittskosten-Versicherung sowie
weiter gehende Ver sicherungen. Entsprechende dhersingsvertrage werden erst mit
Zahlung der Pramie wirksam.

18. Druckfehler

Offensichtliche Druck- und Rechenfehler berechtigenB2C zur Anfechtung des
Reisevertrages. Die vorstehenden Bestimmungen habatann Giltigkeit, sofern und
soweit nach Drucklegung in Kraft



tretende gesetzliche Vorschriften keine anderereRegen vorsehen.

Alle Angaben entsprechen dem Stand im Oktober 2011.

Reiseveranstalter Tour Direkt — eine Marke der B2CTravel GmbH
Herbert-Rabius-Str. 26, 53225 Bonn
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